
Playa de Silgar: 

Modelo de Sostenibilidad Costera

Sanxenxo impulsa una gestión responsable, inclusiva y resiliente para consolidar 

Silgar como playa sostenible, accesible y moderna, alineada con la Agenda 2030.



Una Visión Integrada de Sostenibilidad

El Concello de Sanxenxo complementa las certificaciones existentes (UNE-ISO 13009, Q de Calidad 

Turística y Bandera Azul) con un proyecto estratégico basado en diagnóstico DAFO, análisis de partes 

interesadas y un Plan de Acción con indicadores medibles.

Esta iniciativa prioriza cuatro Objetivos de Desarrollo Sostenible clave que guiarán todas las 

actuaciones futuras en la gestión de la playa.

ODS 9

Industria, innovación e infraestructura

ODS 10

Reducción de desigualdades

ODS 14

Vida submarina

ODS 17

Alianzas para objetivos



Comité de Sostenibilidad: Gobernanza 

Efectiva

El Comité de Sostenibilidad es el órgano técnico responsable de coordinar, planificar y evaluar las 

acciones vinculadas a la gestión sostenible de la Playa de Silgar.

1
Concejalía de Turismo

Promoción turística sostenible y coordinación estratégica de iniciativas responsables

2
Concejalía de Medio Ambiente

Control ambiental, conservación de biodiversidad y gestión de recursos naturales

3
Técnico/a de Playas

Accesibilidad, infraestructuras, mantenimiento y evaluación de indicadores operativos

El Comité aplica el ciclo PDCA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) para garantizar la mejora 

continua y la revisión sistemática de resultados.



Política Integrada: Calidad y Sostenibilidad

El Concello establece una política de gestión responsable basada en la mejora continua, el cumplimiento normativo y la alineación con los ODS.

Calidad del servicio

Atención homogénea en limpieza, seguridad, socorrismo, señalización y 

mantenimiento para una experiencia segura y confortable

Sostenibilidad ambiental

Protección del entorno costero, uso eficiente de recursos, reducción de residuos 

y conservación de biodiversidad

Accesibilidad universal

Espacio inclusivo con infraestructuras adaptadas siguiendo principios de diseño 

universal

Seguridad y salud

Protocolos preventivos, vigilancia profesional, respuesta ante emergencias y 

señalización de riesgos

Participación ciudadana

Campañas informativas, concienciación ambiental y espacios de participación 

para uso responsable

Alineación con ODS

Actuaciones orientadas estratégicamente integrando criterios sociales, 

ambientales y educativos



Diagnóstico Estratégico: DAFO

Fortalezas

• Alta calidad de servicios

• Excelente accesibilidad

• Gran atractivo turístico

• Certificaciones reconocidas

Debilidades

• Elevada densidad de usuarios

• Escasez de zonas verdes

• Presión sobre infraestructuras

• Estacionalidad marcada

Oportunidades

• Digitalización de servicios

• Renaturalización urbana

• Turismo responsable

• Innovación tecnológica

Amenazas

• Presión urbanística

• Concentración estacional

• Cambio climático

• Competencia turística



Partes Interesadas: Colaboración Transversal

Identificar a las partes interesadas permite orientar las acciones de manera inclusiva, garantizando que las necesidades de la comunidad, del 

entorno y de los agentes económicos se integren en la planificación estratégica.

Ayuntamiento

Liderazgo estratégico en innovación, inclusión 

y protección ambiental

Vecinos y asociaciones

Uso recreativo, convivencia y calidad de vida 

en entornos accesibles

Comercios y kioscos

Turismo responsable, movilidad 

sostenible y digitalización

ONGs ambientales

Educación ambiental, sensibilización y 

conservación marina

Centros educativos

Formación en sostenibilidad y participación 

juvenil activa

Turistas

Experiencias seguras, servicios 

innovadores y entornos sostenibles



Plan de Acción: Hoja de Ruta 

Sostenible

Este plan establece una hoja de ruta hacia una Playa de Silgar más accesible, 

sostenible, eficiente y consciente, estructurado en torno a los ODS priorizados.

Acciones concretas

Intervenciones específicas alineadas con cada ODS prioritario

Responsables definidos

Asignación clara de competencias y coordinación efectiva

Indicadores medibles

Sistema de seguimiento con métricas cuantificables y verificables

Plazos razonables

Cronograma realista de implementación y evaluación continua



Objetivos de Desarrollo Sostenible 

Priorizados

ODS 9: Innovación e Infraestructura

Digitalización de servicios, tecnología accesible, infraestructuras resilientes y sistemas de 

información turística inteligente

ODS 10: Reducción de Desigualdades

Accesibilidad universal, diseño inclusivo, eliminación de barreras arquitectónicas y 

atención a colectivos vulnerables

ODS 14: Vida Submarina

Protección del ecosistema marino, educación ambiental, conservación de biodiversidad 

y gestión sostenible de recursos costeros

ODS 17: Alianzas Estratégicas

Cooperación institucional, participación ciudadana, colaboración público-privada y redes 

de conocimiento compartido



Ciclo de Mejora Continua: PDCA

Planificar

Definir objetivos, identificar necesidades y 

diseñar estrategias de intervención 

sostenible

Hacer

Implementar acciones, ejecutar proyectos 

y desplegar recursos según planificación

Verificar

Evaluar resultados, medir indicadores y 

analizar desviaciones respecto a objetivos

Actuar

Corregir desviaciones, incorporar mejoras 

y ajustar estrategias para optimización 

continua

El Comité de Sostenibilidad aplica este ciclo sistemáticamente para garantizar la evolución constante del modelo de gestión y la adaptación a 

nuevos desafíos.



Compromiso con el Futuro de Silgar

El Concello de Sanxenxo reafirma su compromiso con un modelo de gestión 

turística responsable, innovador e inclusivo, consolidando a la Playa de Silgar como 

ejemplo de equilibrio entre desarrollo económico, bienestar social y protección 

ambiental.

Esta memoria marca un paso adelante hacia una gestión más transparente, 

participativa y orientada al futuro, reforzando la identidad de Sanxenxo como 

referente gallego y nacional en sostenibilidad turística.

"Solo mediante una alianza activa entre lo público, lo privado y la ciudadanía será 

posible mantener la calidad, sostenibilidad y atractivo de Silgar en el tiempo."

Concello de Sanxenxo – Concejalía de Turismo y Medio Ambiente

Mayo 2025
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